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法務部行政執行署宜蘭分署 

新聞稿 

發稿日期：105 年 1 月 29 日 

發稿單位：執行科 

連 絡 人：行政執行官劉世民 

連絡電話：03-9320747-200     
 

法務部行政執行署宜蘭分署就 105年 1月 28日新聞登載「上班事

推替代役 公僕『愛理不理』遭投訴」及「替代役忙翻!公務員上

班"打毛線" 民眾控態度差」新聞之說明 

 

新聞登載日前有民眾，到行政執行署基隆辦事處洽公，沒想

到上班時間，公務員卻在座位上打毛線，替代役則是在一旁忙進

忙出，要問問題，回答的態度卻不佳，讓民眾看在心裡很不是滋

味等節。 

經查 105年 1月 26日輪值駐點法務部行政執行署宜蘭分署基

隆行政執行官辦公室之書記官並無拒絕受理民眾申請案件、製作

筆錄或針對民眾有愛理不理、態度不佳之情事。另替代役役男係

協助駐點書記官影印或整理民眾申請資料或卷證，而核心業務如

製作筆錄或收受案款等仍由書記官負責處理，並無工作全推給替

代役役男之情事。惟該員上班時間在座位上打毛線一節，確實造

成民眾觀感不佳，業已依公務人員考績法等規定，予以申誡處分

在案。 
 

https://www.google.com.tw/url?url=https://www.youtube.com/watch%3Fv%3DQdXdxQWwuik&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwj1hbaDzMzKAhUCLaYKHdraD0IQtwIIFDAA&usg=AFQjCNHo9L7kYlj-KD3JbIcJLvCaXvqQlg
https://www.google.com.tw/url?url=https://www.youtube.com/watch%3Fv%3DQdXdxQWwuik&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwj1hbaDzMzKAhUCLaYKHdraD0IQtwIIFDAA&usg=AFQjCNHo9L7kYlj-KD3JbIcJLvCaXvqQlg

